TRABALHADORES(AS) DE
APLICATIVOS

“Modernizacao” X Precarizacao;

* Adaptacao do fluxo de trabalho a demanda, acabando com a estabilidade
das relacoes de trabalho;

* Reflete mudancas nas formas de organizagao e gestao do trabalho, na
legislacao trabalhista e social, no papel do Estado e nas politicas sociais;

* Ha dificuldades de enfrentamento dos maleficios no mercado de trabalho;

* Se reafirma como tendéncia em um mercado e trabalho ja desestruturado
como era o brasileiro, incluindo recentes perdas de direitos e de protecao
social;

* Seu aumento ocorreu diante de um mercado de trabalho e da economia
estagnada, onde surge como uma alternativa a desocupacao;

* Se somam a outros trabalhadores ja precarizados, como motoboy,
motoristas de transportes nao regularizados, entre outros;

* Aterceirizagao irrestrita aprovada em 2017 colabora com a ampliacao
desse modelo para outras profissoes.
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| Youarevaewng Leandro Horie - DIEESE's screen

EMPRESAS DE APLICATIVOS

Aplicativos de servigos em geral
e de trabalhadoras domésticas

(diaristas):

GetNinja

FixApp

Diassima

Triider

Blumpa

Chamawill

Me ajuda na limpeza
Helpling

Miss limpeza

Aplicativos de servigos
estéticos:

Singu

Beautyday

Trinks

Make you

Posher app

Easylook

Phina

Tok Beauty

Frida beleza em casa
Smart spa

*Sdao empresas das mais diversas nacionalidades, como brasileira
(Ifood), Colombiana (Rappi), chinesa (99Pop), americana (Uber).

Algumas possuem capital aberto (agdes). Sao consideradas
empresas de tecnologia, muitas vezes iniciadas com aporte de
investimentos em uma startup;

*Considerando somente o nimero de pessoas, estima-se que o
total de trabalhadores (as) relacionado a aplicativos no Brasil seja
entre 1,0 a 1,5 milhdo de pessoas, a depender do periodo
analisado. Porém existem pessoas que atuam em ambos 0s
segmentos, entao ndo se trata de algo trivial;

*Atualmente, os app atuam em profissdes que ja sao fortemente
marcadas pela informalidade e por profissionais autonémos.

Aplicativos de entrega, seja de
alimentos ou outros produtos:
Rappi;

Ifood

Uber Eats;

99 Food;

Loggi;

Além de muitas empresas
regionais, como a Garupa,

Aplicativos de transporte:

Uber;

Cabify;

99Pop (vendida
recentemente para a
empresa chinesa Didi
Chuxing);

Além de varias empresas

Outros:
Superprof
(professores para
aulas particulares)
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“RELACAO” DE TRABALHO

* Modelo de negocios: atraves de aplicativos para celular, a empresa controla a demanda e a
oferta de servicos, extraindo de cada um sua “parte” como intermediario. Afirmam que
somente intermediam oferta e demanda, e por isso nao ha como existir vinculo trabalhista; Frrw—

* Contestacdo: aplicativo pode vetar entrada como prestador, ja que estabelece critérios % Paulo Farias CUT RS
para adesdo. Pode controlar ganhos, modificar taxas e critérios de avaliacdo. Apesar de ter ' i
uma relagdo assalariada (tem que cumprir jornadas, metas, regras estipuladas
unilateralmente pela empresa dona do app, portanto, com subordinacao), os trabalhadores
sdao considerados autonémos. Y vaerth

* No caso das mulheres que atuam na area de estética e trabalhos domésticos, existe 28
também denuncias de problemas relativos a falta de seguranca, com relatos de assédio i J '
sexual. 3,‘

* Além do vinculo de emprego precario, estes trabalhadores e trabalhadoras " =
sao responsaveis por todos os insumos e equipamentos necessarios para a execucao do Rt tionie TEEESE
trabalho - 0 que consume parte importante de seus rendimentos. em média (segundo
informac¢des de pesquisas qualitativas e matérias na imprensa), gasta-se entre 40 a 50% de
seus ganhos brutos em manutengao. Também ha as tarifas dos aplicativos, que variam
conforme situacdo (somente um é fixo), sendo em média de 20-25% mas que podem chegar a
mais de 30% do valor bruto da prestacdo da viagem ou prestagao de servico;

Maria Lucia Pe

2876 |

Unmute b Participants
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“RELACAO” DE TRABALHO

* Em um cenario que combina: (1) falta de oportunidades a empregos de
qualidade com carteira assinada, (2) crise economica que se se arrasta ha 5
anos, (3) novas tecnologias de comunicac¢do, aplicativos que organizam a
demanda para esses servicos sem regulacao adequada

 Na pandemia do novo coronavirus, essa fragilidade nos vinculos
empregaticios ficou ainda mais evidente: com queda em suas rendas, mas
por outro lado obrigados ao trabalho sem protecao social, sem
equipamentos de seguranca fornecidos pelas empresas que realmente
proteja o trabalhador(a) e expondo-os ao maior risco de contagio;

* Algumas medidas, mas paliativas: 14 dias de renda para os trabalhadores
(as) contaminados pelo Uber e Ifood;

* |mpostos: ISS, além de IR (ambos);
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TRABALHADORES (AS) DE APLICATIVOS E/OU
COM USO DE TRANSPORTES

(i) @ @ Recording

Considerando os dados na PNAD Covid de junho de 2020, o numero Paulo Farias CU
de trabalhadores de aplicativo que utilizam meio transporte era de
3.001.433 (3,6% do total de ocupados);

Destes, 64% nao tinham registro, CNPJ ou ndao contribuiam para o
INSS (% extraida da PNAD Continua 12 trimestre de 2020):
1.920.917;

Do total destes trabalhadores (as), 1.490.258 eram assalariados
(formais e informais) e 1.511.175 eram outras formas de relagao de
trabalho, predominantemente conta propria;

Estima-se também que existam no Brasil 300 mil taxis e 600 mil
taxistas (SIMPETAXI-DF);

Atualmente € comum taxistas atuarem em aplicativos, o que torna
o calculo exato complexo;

£ valeir Ertle
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TRABALHADORES (AS) DE APLICATIVOS E/OU
COM USO DE TRANSPORTES

Perfil desses trabalhadores(as): Paulo Farias CU
*Média de idade: 40 anos, mas com diferencas:

— Condutores de veiculos: 42,8 anos;

— Motoboy: 32,4 anos;

— Entregadores de mercadorias: 34,0 anos;
*Género: predominantemente masculino, com 95% (2,8 milhdes) e 154 mil _
mulheres; # Valeir Ertle

*Maior concentracdao em estados e municipios mais populosos: SP, RJ, MG, DF,
BA, PE, entre outros;

*Rendimento médio: ganham 25% a menos que a média, sendo que 0s =
trabalhadores sem carteira ganham 35% a menos; Leandro Horie - DIEES

*Jornada de trabalho: enquanto a média nacional é de 39,4 horas por semana,
esse conjunto de trabalhadores atua por mais de 43,0 horas;

*Se consideramos que existe 87,9 milhdes de veiculos (51,7 milhdes de carros
e 25,8 milhdes de motocicletas), apenas 3,5% esta envolvida no transporte de
forma ocupacional;

Maria Lucia Pe
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DISTRIBUICAO POR OCUPACAO E RENDIMENTO
MEDIO — TRABALHADORES(AS) COM MEIOS DE

® @ Recording

TRANSPORTE

Paulo Farias CU

2.500,00 - 2.332.00
B Motorista (de aplicativo,
de taxi, de van, de
e e e 2.000,00 1.258,83
mototaxi, de onibus) E 1.737,85
a
= 1.513,87
1.449,52 !
5 1.500,00 5 1.364,84
B Motobaoy, :
2
[l
£
E 1.000,00 ——
£ WValeir Ertle
A
[+4
Entregador de E 500,00 -
mercadorias (de
restaurante, de
farmécia, de loja, Uber 0,00 T T T T T ;
Eats, IFood, Rappy etc.) Motarista [de Motobhoy Entregador de TOTAL TOTAL TOTAI
aplicativo, de mercadorias [de Trabalhadoras Trabalhadoras  OCUPADOS |
taxi, dewvan, de restaurante, de  com meiosde  com m., sem Leandro Harie - DIEESE
mototaxl, de farméda, de transporte carteira
anibus) loja, Uber Eats,
IFaod, Rappy
ete.)

Maria Lucia Pe
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ALGUNS ESTUDOS

CESIT/UNICAMP: T B
— Tipo de ocupagao que mais cresceu nos ultimos anos;
— Informalidade alta;
— Jornadas de trabalho maiores;

UFBA (estudo qualitativo):

— Estudo aponta jornada de trabalho que podem ser superiores a 64 horas semanais. ¥ Valeir Ertle
Jornada média é de 55 horas por semana, distribuidas em seis dias; -

Para 70%, trata-se do Unico trabalho;
Pandemia reduziu seus ganhos liquidos em 18,7%;

Quase metade (44%) ndo consegue um salario minimo de ganho liquido mensal; 85% —— :uEEs.El'H
ndo consegue dois SM’s. Média de RS 932 brutos e RS 701 liquidos;

Sofrem pressdo dos aplicativos para que as instrugoes sejam seguidas a risca;

54,5% nao querem ter carteira assinada: possibilidade de piora de rendimentose
reducao de sua “liberdade”;

Maria Lucia Pe
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You are viewing Leandro Horie - DIEESE's screen

CUSTO DA INFORMALIDADE

Do total considerado de trabalhadores(as), estima-se Paulo Farias CU
gue por volta de 1,9 milhao seja informal;

Se todos estes trabalhadores, como alternativa aos

projetos em discussao, simplesmente se transformasse

em Microempreendedor Individual (MEI), além do ¥ Valer Etie
aumento da cobertura da seguridade social, ainda

haveria um ganho tributario com potencial de até RS

107,4 milhoes ao més e RS 1,29 bilhdo ao ano; Leandro ori - DIEESE

Essa elevacao da contribuicdo poderia elevar em até
2,5% a taxa de cobertura previdenciaria no pais;

Maria Lucia Pe
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RISCO LABORAL

Trabalho com meio de transporte se refere a um dos que possui consideravel risco
laboral;

Segundo dados do DPVAT, o primeiro trimestre do ano observou dentre as 89,0 mil
indenizacdes pagas:

— Aumento no numero indenizacdes de invalidez permanente, que continua sendo a maioria:
aumento de 22%

— Aumento nas indenizacGes por despesas médicas: aumento de 22%

— Estabilidade no nimero de mortes;
Porém, o que se destaca é que das 52.387 indenizacdes pagas no 12 trimestre de
2020 a condutores(as), 47.151 foram para motociclistas;

Apesar de haver algum aumento de risco para atividade profissional na conducgao
de automoveis, os acidentes de motocicletas sao a maioria dentre os ocorridos;

Mais de 61% dos acidentes com motocicletas ocorreram na metade final do dia;

De 2009 a 2018 foram mais de 3,3 milhdes de indenizacdes pagas por acidentes
com motocicletas, sendo 199,8 mil mortes e 2,5 milhdes de invalidez permanente,
sendo que somente em 2018 foram 250 mil;
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RISCO LABORAL E SAUDE

Segundo a pesquisa VIVA — Vigilancia de Violéncias e Acidentes, de 2011 (a
ultima), do total de pessoas acidentadas com motocicletas no ano, 57,3% estavam Paulo Farias CU
trabalhando no momento do acidente, sendo 48,3% no total de condutores;

Por outro lado, dados do DATASUS apontam que no periodo acumulado de 12
meses até junho de 2020, ocorreram 134.158 internac¢des no SUS referentes a
acidentes de carros, bicicletas e motocicletas, sendo este ultimo responsavel por
109.932 internacoes;

Cada um dessas 134,2 mil internagdes ficou em meédia 5,7 dias, sendo o custo total

destas internagdes no SUS de RS 203,8 milhGes (sendo RS 161,7 milhGes de valeiFlERE
motociclistas);

Desse total de internados, 2.646 vieram a obito, sendo 1.951 de motociclistas;

No ano de 2018 houve no total 21.311 mortes de ciclistas, motociclistas (11.435) e
condutores de veiculos de passeio e de carga;
Se considerada as proporcdes para trabalhadores(as) dos meios de transporte:

— 74,8 mil internacgdes, ao custo de RS 113,04 milhdes de reais de julho de 2019 a junho de
2020;

— Dos internados que vieram a 6bito, 1.450 estavam no exercicio do trabalho (julho de 2019 a
junho de 2020);

— Do total de dbitos de 2018, 11.324 podem ter sido de pessoas que estavam trabalhando com
meios de transporte;

Leandro Harie - DIEESE

Maria Lucia Pe
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ALGUMAS OBSERVACOES

*0 trabalho com meios de transporte é uma ocupagao tradicional no pais, caracterizada por uma elevada
informalidade e baixa cobertura previdenciaria e de protecao social;

*A elevacdo da utilizacdo de aplicativos gue tem neste tipo de trabalhador(a) seu principal insumo elevou
substancialmente o seu nimero total;

*Aproveitando-se da auséncia de regulagdo dos aplicativos, essas empresas se utilizam da precariza¢ao das
relagdes de trabalho como base, com completa auséncia de vinculo empregaticio e de direitos. Este
trabalhador (a) acaba ganhando menos e trabalhando por jornadas maiores;

*A tributacao sobre estes servicos, quando existe, é proporcionalmente menor que a média das empresas;
A informalidade gera uma evasdo tributdria que pode chegar a RS 1,3 bilhdo ao ano;

*Ha uma necessidade perene de regulagao deste tipo de ocupacdo devido aos baixos rendimentos e
volatilidade de valores, jornadas de trabalho mais intensas e alto risco de salde, significando mais acidentes
de trabalho, internagées, periodos de recuperacao, além de dbitos e invalidez;

*0 Estado deve arcar com estes gastos, mas as empresas nao podem somente substituir o acidentado(a) e
permanecer sem contribuir para a recuperacao/reestabelecimento do anterior. Além disso, o acidentado, se
informal, ndo dispde de qualquer outra renda, que pode coloca-lo em alto risco social;
*Regulacdo deve:

— Reduzir a volatilidade da renda;

— Maior equilibrio de jornada de trabalho;

— Arrecadacdo de tributos e contribuices;

— Cobertura social e reducdo de riscos de saude;

Regulacdo legal do contrato de trabalho e negociacdo coletiva;

Paulo Farias CU
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¥ @ Recording

Da competéncia da Justica do Trabalho

Paulo FariasCUT...

O art. 114 da Constituicao Federal dispoe sobre a competéncia da
Justica Trabalhista.

As plataformas, buscam cada vez mais discutir estes contratos
perante a justica comum, até mesmo como forma de reforcar a
mensagem de que a relacao aplicativo - trabalhador nao é uma
relacao de trabalho.

O Superior Tribunal de Justica (STJ) ja decidiu dessa forma no
conflito de competéncia n. 164.544 — MG, determinando a
remessa dos autos a justica comum estadual.

| £ Antonio Megale - LB...
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Sobre o vinculo de emprego: o que diz a CLT?

Os elementos do vinculo de emprego estao no art. 22 e 32 da CLT.

Para que o trabalhador seja considerado empregado € necessario que:

+** seja uma pessoa fisica;
¢+ trabalhe com pessoalidade;
%+ de forma nao eventual;

+

% exista onerosidade no servigo prestado;

www.lbs.adv.br
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B BRASILIA CAMPIMAS GOIANIA SAD PAULD

ADVOGADDS
Loguercia - Beiro - Surian

O controle do trabalho mudou
Subordinacdao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

» Sao mais de 4 milhoes de trabalhadores que atuam para aplicativos
atualmente. Fonte: PNAD 2019

)

Em se tratando de entregadores, mais de 57% atuam em jornadas

Ricardo Carneiro - LBES ..

superiores a 9 horas diarias.

Essa demanda aumentou para o percentual de 62% dos
entrevistados na pandemia. Fonte: CESIT/IE

Fermanda Teodora B

Para mais de 60% dos entrevistados, este trabalho nao e eventual,
e nao se trata de um bico, mas de uma fonte de renda principal.

Antonio Megale - LB...
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B BRASILIA CAMPIMAS GOIANIA SAO PALLOD

ADVOGADDS
Loguercio - Beira - Surian

O controle do trabalho mudou
Subordinac¢dao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

Os principais pedidos dos motoristas e entregadores no judiciario:

reconhecimento do vinculo de emprego;
pagamento de verbas rescisorias;

danos morais e materiais por bloqueios indevidos;

além de responsabilidade subsidiaria;

Em recente levantamento feito pela Data Lawyer, ficou demonstrado
gue os trabalhadores perdem a maior parte das discussoes quanto

r
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B BRASILIA CAMPIMAS GOIANIA SAD PAULD

ADVOGADDS
Loguercia - Beiro - Surian

O controle do trabalho mudou
Subordinacao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

A discussao no TST:

» Ainda nao ha posicionamento consolidado;

» A Quinta Turma do TST, ao jugar o RR-1000123.89.2017.5.02.0038,

proveu o Recurso de Revista da empresa, afastando o vinculo de

emprego reconhecido pelo TRT2, entre motorista e aplicativo;

» A Corte analisou fatos e provas, mesmo com obstaculo na Sumula

126.

|£ Antonio Megale - LE...

Principal argumentacao € de que a empresa nao atua no ramo de Ricardo Carneir...

transportes, mas de tecnologia.
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O controle do trabalho mudou
Subordinacdao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

A discussao no TST:

» Ainda nao ha posicionamento consolidado;

» A Quinta Turma do TST, ao jugar o RR-1000123.89.2017.5.02.0038,

Fernanda Teodora

proveu o Recurso de Revista da empresa, afastando o vinculo de

emprego reconhecido pelo TRT2, entre motorista e aplicativo;

» A Corte analisou fatos e provas, mesmo com obstaculo na Sumula

126.

|£ Antonio Megale - LE...

Principal argumentacao € de que a empresa nao atua no ramo de Ricardo Carneir...

transportes, mas de tecnologia.
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ADVOGADDOS
Loguerela - Beirn - Surian

O controle do trabalho mudou
Subordinacdao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

Nunca o trabalho humano foi tao
controlado.
Subordinacdao = algoritmos, tecnologia
(Art. 62 CLT);

Padroes tecnoldgicos = representam a
propria organizacao empresarial das
plataformas;

Resistencia? Trabalhadores estao
sujeitos a bloqueios/ exclusdo do | Antonio Megale - LB..
aplicativo, sem prévio aviso por
“violacao dos termos de uso”.

Ricardo Carneir...

www.lbs.adv.br




@ FRecording

B BRASILIA CAMPIMAS GOIANIA SAD PAULD

ADVOGADDOS
Loguerela - Beirn - Surian

O controle do trabalho mudou
Subordinac¢dao aos algoritmos Paulo FariasCUT...

» Decisdao favoravel no processo n.
1000540-24.2019.5.02.0086, deferiu
reconhecimento de vinculo com Uber
decisao da 862 Vara do Trabalho de
Sao Paulo/SP;

Empresa de tecnologia que ndo cobra

licenca de software ou royalties por

isso? Estranho! Essa foi uma das

Ricardo Carneir...

linhas da argumentacao da juiza que

analisou as provas do processo.
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O controle do trabalho mudou
Subordinac¢dao aos algoritmos Paulo FariasCUT...
De certo modo, a argumentacao utilizada pela empresa na defesa
viola o Marco Civil da Internet;
a empresa se ocupa com a qualidade do servico ofertado aos

passageiros, mas nao aos motoristas;

que a atividade da ré é regulamentada pela Politica de Mobilidade

Urbana (Lei. 13.640/18);

E ainda, restaram amplamente caracterizados a pessoalidade, BELANEENIo Megale - 16..

onerosidade, ndo eventualidade, e subordinacao (Art. 62 da CLT).
Ricardo Carneir...
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O controle do trabalho mudou
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» Ja no processon. 0011011-72.2019.5.15.0113, a 112 camara do TRT da

152 regido manteve responsabilidade subsidiaria do Ifood por vinculo

de entregadores com operadora logistica;

O contrato em questdao perpassa pela subcontratacdo de uma Fernanda Teodora |

empresa que agrega os trabalhadores, fiscaliza, exige cumprimento de

horarios, e organiza inclusive escalas de folgas;

L3
| r

O trabalhador do IFOOD que atua como operador logistico, por SN Megale =15, 38

exigéncia da empresa precisam ficar disponiveis, sempre nos horarios
Ricardo Carneir...

determinados, sob pena de bloqueio;
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Notificacdo das empresas RAPPI e UBER pelo PROCON

Paulo FariasCUT...

Outro caso emblematico foi o
falecimento do motoboy Thiago
Dias, que teve um AVC enquanto
realizava uma entrega pela Rappi;
Ele passou mal durante uma
entrega, um Uber foi chamado para
terminar a corrida que ele realizava;
O motorista do Uber |lhe negou o
SOCOrTo;

O PROCON notificou as empresas
de aplicativo para dar explicagoes
por que nao prestaram
atendimento ao motoboy Thiago
Dias;

’ ‘

& Antonio Megale - LB...,,

Ricardo Carneir...
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Notificacdao das empresas RAPPI e UBER pelo PROCON

Paulo FariasCUT...

» O PROCON, entendeu que a

| discussao independeria
da configuracdo, ou ndo, de vinculo
empregaticio, porque mesmo que se
considerasse uma relacao de parceria
comercial, a Rappi, como a grande
plataforma que ¢, deveria ao
menos encontrar meios de prestar o
efetivo socorro, que no caso citado,
foi negado.

Fernanda Teodorapl

Antonio Megale...

Ricardo Carneir...
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CONCLUSAO

Paulo FariasCUT...

Posicionamento da jurisprudéncia nao é unanime, desfavorece aos
trabalhadores;

Avaliza o modelo e racionalidade neoliberais;

Fernanda Teodora

Favorece a desprotecao dos trabalhadores;
Regulamentagao € importante, frente a seguran¢a juridica dos Antonio Megale...

trabalhadores e protecao aos direitos fundamentais;

Ricardo Carneir...
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